
การดำเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หนวยงาน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานดาน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

๑. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือขอตกลงคณุธรรม (ขั้นตน) ที่หนวยงานกำหนด 

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิง่ที่ไมควรทำ) 

๑. ปฏิบัติหนาทีด่วยความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นในความ
ถูกตองและโปรงใส 

๑. ปฏิบัติหนาทีโ่ดยทุจริต เรียกรับผลประโยชน และนำทรัพยสนิของทางราชการ
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน 

๒. ปฏิบัติตามระเบยีบ ขอบังคับ และกฎหมายที่เก่ียวของ
อยางเครงครัด 

๒. ละเมิดกฎ ระเบียบ หรือขอบังคับที่กำหนด ชัดตอความเปนระเบียบเรียบรอย
ขององคกร 

๓. มีความรับผิดชอบตอหนาที ่ ๓. ขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ 

 

๒. วิธีการดำเนินการ 

การวางแผน (Plan) 

๑. กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดานคุณธรรม โดยยึดหลักความซื่อสัตยสุจริต ความโปรงใส และความรับผิดชอบตอหนาที่ 

๒. ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคบัที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนกรอบในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๓. วางแผนการสื่อสารและถายทอด Do & Don’t ใหบุคลากรทุกระดับรับทราบและเขาใจตรงกัน 

๔. กำหนดแนวทางในการกำกับดูแลการปฏิบัตงิานใหเปนไปตาม Do และหลีกเลี่ยง Don’t 

 

การทดลองปฏิบัติ (Do) 

๑. สื่อสาร ชี้แจง และสรางความตระหนักใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริตและโปรงใส 

๒. นำกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานประจำวันอยางเครงครัด 

๓. สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ และไมละเลยตอหนาทีท่ี่ไดรบัมอบหมาย 

 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

๑. ติดตามการปฏิบัตงิานวาบุคลากรยึดถือความซื่อสัตยสุจรติและความโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่หรอืไม 

๒. ติดตามการปฏิบัตติามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคบัจากการปฏิบัติงานประจำ 

๓. ติดตามความรับผิดชอบตอหนาที่ และรับฟงขอเสนอแนะหรือปญหาจากผูปฏิบัติงาน 

 

 



การปฏิบัติ (Act) 

๑. นำผลจากการติดตามมาปรับปรุงแนวทางหรือกระบวนการทำงานใหสอดคลองกับหลัก Do & Don’t 

๒. กำหนดแนวทางแกไขหรือปองกันการเกิดซ้ำเมื่อพบการไมปฏิบัติตามระเบียบหรือขาดความรับผิดชอบ 

๓. สงเสริมและตอยอดแนวปฏบิัติที่ดีดานความซื่อสัตย การปฏิบัติตามระเบียบ และความรับผิดชอบใหเกิดความตอเนื่อง 

 

๓. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหนวยงานที่ผานการทดลองปฏิบตัิแลว 

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิง่ที่ไมควรทำ) 

๑. ปฏิบัติหนาทีด่วยความถูกตอง และใชทรพัยากรของทางราชการ
เพ่ือประโยชนสวนรวม 

๑. ปฏิบัติหนาทีโ่ดยมชิอบ หรอืใชทรัพยากรของทางราชการเพื่อ
ประโยชนสวนตน 

๒. รับผิดชอบตองานทีไ่ดรับมอบหมาย และดำเนนิการตามกฎหมาย 
ระเบียบ และขอบงัคับ 

๒. ละเลยความรับผิดชอบตอหนาที่ทีไ่ดรับมอบหมาย หรือฝาฝน
กฎหมายและระเบียบราชการ 

๓. ใหบริการดวยความสุภาพ เปนธรรม ตอผูรับบริการ 
๓. เลือกปฏิบัติ แสดงกิริยา วาจา หรือพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมตอ
ผูรับบริการ 

 

หมายเหตุ : แนวทางการดำเนนิการปฏิญญาคุณธรรม ตามหลัก PDCA 

โดยทั่วไปการดำเนินการเพ่ือกำหนดปฏิญญาคุณธรรมของหนวยงาน จะเริ่มตนจากการประชุมกลุมเพ่ือรวมกันศกึษาขอมูลและเอกสารที่
เก่ียวของ เชน กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาตางๆ จากนั้นจึงรวมกนักำหนดขอตกลงคณุธรรมเบื้องตนในรูปแบบ 
“Do & Don’t” เพ่ือใชในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื่อดำเนินการไประยะหนึ่ง ใหหนวยงานประเมินผล (Check) วาขอตกลงดังกลาวสามารถเปลี่ยนแปลงความคิด พฤติกรรมของบุคลากร
ไดหรือไม และสามารถนำไปสูการแกไขปญหาในการปฏิบัติงานไดจริงหรือไม 

หากผลประเมินเปนทีน่าพอใจ ขอตกลงนั้นจะถูกยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหนวยงาน (Action) 

แตหากผลการประเมินยังไมเปนท่ีนาพอใจ หนวยงานจะกลับไปสูข้ันตอนการวางแผนใหม (Plan) โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือกำหนด
ขอตกลงใหม และนำไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนีจ้ะดำเนินไปอยางตอเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนไดปฏิญญาคุณธรรม ที่เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ 

 


